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        Pistoia, 02/10/2023 

 

      SPETT.LE AUTOLINEE TOSCANE SPA 

      DIREZIONE – BORGO S.LORENZO (FI)  

 

      SPETT.LE ENTE PROVINCIA PISTOIA 

 Pianificazione, TPL, Valorizzazione delle risorse del Territorio e del Patrimonio 

Provinciale 

      Ufficio Trasporti 

                                      p.c. Dott. Luca Marmo – Presidente Ente Provincia Pistoia 

 

    p.c. Sua ECCELLENZA PREFETTO DI PISTOIA  

          dott.ssa Licia Donatella Messina  

     

    p.c. REGIONE TOSCANA 

    Governatore dott. Eugenio Giani  

     

    p.c. COMUNE DI PISTOIA 

    c.a SINDACO dott. Alessandro Tomasi  

 

    p.c. USR TOSCANA – FIRENZE 

    c.a. Dott.Ernesto Pellecchia 

 

    p.c. USP PISTOIA 

                        c.a. Dott. Nicola Neri Serneri 

     

     

OGGETTO:  DISSERVIZIO TRASPORTI 

            La presente per segnalare il disservizio di Autolinee Toscane nella provincia di Pistoia,  

che, come si evince solo da alcune comunicazioni allegate, pervenute dai genitori degli alunni, 

risulta ulteriormente peggiorato 
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Nell’anno scolastico 2022/2023 sono state inoltrate due comunicazioni, in data 07/09/2022 e 

21/11/2022, a seguito dell’incomprensione evidenziata dall’Ente Provincia di Pistoia, referente al 

momento dott.ssa Mochi, nel riconoscere le criticità e il disagio provocati da Autolinee Toscane, 

che non ha saputo rispondere in modo adeguato alle esigenze del territorio, forse anche perché non 

scarsamente sollecitati da parte dell’Ente stesso. 

         L’Istituto Einaudi conta oltre 900 alunni nel corso antimeridiano e al momento, a seguito 

dei lavori per la ristrutturazione del plesso storico, alcune classi sono ospitate in via Mabellini, c/o 

USP,  pertanto il sistema dei trasporti non riguarda un esiguo numero di studenti del territorio 

pistoiese, ma una considerevole parte della popolazione scolastica: i dati riguardo ai percorsi degli 

studenti sono stati forniti in numerose occasioni e si torna a ribadire che le difficoltà sono sulla linea 

di Larciano, Lamporecchio, Quarrata e per la montagna, tragitti per i quali da quest’anno sono state 

soppresse anche alcune corse. 

      Come più volte sottolineato, anche gli altri Istituti professionali, con grande impegno, hanno 

ricompattato gli orari, proprio per permettere di trovare soluzioni di facile portata: l’ Einaudi ha un 

orario di uscita delle 14,30 nei giorni lunedì, martedì, mercoledì e giovedì,  delle 14,00 per il 

venerdì.  

         Nonostante lo stesso Autolinee Toscane,  con articolo comparso sul quotidiano Il Tirreno di 

venerdì 4 Novembre 2022 p.23, già sottolineasse come si evidenziava anche lo scorso anno, una 

carenza di mezzi di trasporti e criticità negli orari dei mezzi, preme ricordare che, negli incontri 

istituzionali del bimestre ottobre-novembre 2022, l’Ente Provincia di Pistoia, esprimeva positività, 

dichiarando che i mezzi erano puntuali. Il problema che permane e che necessita di una soluzione 

non è la puntualità dei mezzi, ma l’organizzazione delle corse e il numero dei mezzi stessi impiegati 

per il trasporti di studenti, lavoratori e pendolari, costretti ad adattarsi ad un servizio, che essendo 

pubblico, dovrebbe essere adeguato alle esigenze del territorio, non certo viceversa come si sta 

verificando.  
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         Preme ancora ricordare che il notevole disagio è stato ampiamente condiviso negli anni 

scolastici anche da altre scuole, sottolineando come gli autobus siano spesso pieni e non in  grado di  

prendere passeggeri in attesa alle fermate: il mezzo potrà essere in orario, ma gli studenti arrivano 

tardi a scuola perché su quel mezzo non riescono a salire. 

        In particolare  emerge come non vi sia piena conoscenza della reale gestione degli orari 

scolastici degli Istituti del territorio da parte dell’Ente Provincia di Pistoia e degli orari dei mezzi di 

trasporto da organizzare da parte di Autolinee Toscane: nella maggior parte dei casi le corse messe 

a disposizione non risultano coincidenti con le entrate/uscite delle scuole solo per 10-15 minuti, 

evidenziando come sarebbe sufficiente un leggero aggiustamento  degli orari, evitando sia di 

anticipare l’uscita/posticipare l’entrata, sia di obbligare gli alunni al recupero delle quote orarie 

perse a causa del disservizio di Autolinee Toscane.  

        Si ritiene urgente e necessario provvedere, eventualmente, anche  alla costituzione di un 

tavolo tecnico, con la presenza delle scuole, in particole l’Istituto Einaudi, nella volontà di 

collaborare alla risoluzione definitiva. 

         Le numerose proteste dei genitori pervenute direttamente all’azienda di trasporti, Autolinee 

Toscane, e all’Ente Provincia Pistoia evidenziano come  non si possa e non si debba sempre 

verificare una penalizzazione per  istituti professionali come l’Einaudi, con alunni e famiglie ancora 

una volta in situazione di disagio e di caos: non è accettabile una sottovalutazione delle 

problematiche, l’indifferenza degli Enti preposti a governare il territorio, la scarsa considerazione di 

chi è chiamato ad offrire un servizio ai cittadini. 

              Confidando nell’attenzione anche dei destinatari  per conoscenza, in particolare di Sua 

Eccellenza il Prefetto, Dott.ssa Licia Donatella Messina, si resta in attesa di riscontro. 

             Con l’occasione si porgono distinti saluti 

        IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

               Dott.ssa Elena Pignolo   

 
Allegato: comunicazioni genitori 
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